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Technicien en informatique

Formation

2002-2003
Technicien supérieur en support informatique au centre AFPA de Istres.

1996 B.T.S électronique au lycée A.Benoit à l’Isle-sur-la-Sorgue.
1993  

Baccalauréat technologique F2  (électronique)
Compétences

· Assistance technique aux utilisateurs et aux techniciens de 1er niveau.

· Préparation, intégration, installation, administration, déploiement, maintenance et support technique de L.A.N. standard. (Windows 98, NT, 2000 Pro, XP et 2003 serveurs).

· Déploiement de liens W.A.N (RNIS et VPN).

· Notions d’anglais général et connaissance de l’anglais technique.

Expériences professionnelles

2005 Technicien de déploiement  informatique : Missions pour Expectra

· Participation au déploiement de portable au sein du Groupe Lafarge.

· Participation au déploiement de poste client dans les agences Matmut.

2005 Technicien de maintenance informatique : CDD de 12 mois

· Maintenance d’un parc de 7 PC et développement WEB Intranet et Internet

· Installation et configuration de Windows 2003 serveur en contrôleur de domaine, serveur de fichiers, serveur d’impression, serveur web et serveur de base de donnée.

· Utilisation des stratégies de groupes et des profils utilisateurs.

2004 Technicien de maintenance informatique : Missions pour Expectra

· Participation au déploiement du projet Peugeot 407.

· Participation au déploiement des portables Fujistu du client Ducros.

2002 technicien de maintenance : Stage de 3 mois à France télécom

· Assurer au sein d’une équipe, le suivi et la maintenance d’un parc de niveau départemental  (O.S : w98, 2000 et NT serveur dans un environnement LAN et WAN).

· Câblage de matériel informatique sur le réseau existant.

· Participation au projet de migration de station w98 vers W2000 Pro.

2001 Technicien hot-liner : CDD de 4 mois à Avenir télécom

· Traiter des appels entrants dans le domaine technique, informatique et Internet.

· Renseigner, informer et conseiller les clients sur des problèmes hard et soft.

· Assurer la maintenance et la réparation des PC et périphériques.

1996-2000 Missions intérimaires

Loisirs et intérêts personnels

Informatique :

· Travaux de configuration et de maintenance sur réseau LAN personnel, maintenance et assemblage de PC pour des amis et des particuliers.

· Création  HTML, PHP et  MySQL et entretien de sites Internet.

Sport : Pratique régulière musculation/fitness.

